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F O R M A T O  E U R O P E O  
P E R  I L  C U R R I C U L U M  

V I T A E  
 

 
 
 
 

INFORMAZIONI PERSONALI 
 

Nome  Civile Giovanni 
Indirizzo  Via Cornole di Ruccia, 16 
Telefono  328 7747872 

E-mail  giovannicivile@gmail.com 
Albo Professionale Infermieri   Iscrizione 23 Marzo 2020; pos. n. 14613 

Nazionalità  Italiana 
Data di nascita  17/08/1977 

 

 
 

ESPERIENZE LAVORATIVE 
   

• Date (da – a)      07 Aprile 2020 ad oggi  
• Nome e indirizzo del datore 

di lavoro 
 Azienda Ospedaliera Universitaria Consorziale Policlinico Bari – P.zza Giulio 

Cesare 11 – 70124 Bari 
• Tipo di azienda o settore  SSN 

• Tipo di impiego  CPS -  Infermiere cat. D 
• Principali mansioni e 

responsabilità 
 Infermiere c/o U.O. di Malattie Infettive 

 
    

• Date (da – a)  Novembre 2022 Settembre 2023  
• Nome e indirizzo del datore 

di lavoro 
 Medici con L’Africa CUAMM 

• Tipo di azienda o settore  Ong-Onlus 
• Tipo di impiego  CPS -  Infermiere cat. D 

• Principali mansioni e 
responsabilità 

 Collaborazione con il personale medico all’interno di programmi di screening per 
le MST rivolto a popolazione di migranti e indigenti  
 

 
• Date (da – a) 

  
05 Dicembre 2014 – 21 Giugno 2015 

• Nome e indirizzo del datore 
di lavoro 

 Gruppo Inditex - Zara Home – High Street Kensington 122, Londra 

• Tipo di azienda o settore  Multinazionale per l’oggettistica per la casa e l’abbigliamento 
• Tipo di impiego  Addetto alle vendite 

• Principali mansioni e 
responsabilità 

 Come commesso mi dovevo assicurare che i clienti ricevessero un servizio di 
qualità sia negli acquisti tramite telefono che direttamente in negozio. Inoltre, 
come responsabile alla cassa, dovevo assicurarmi che le transazioni e le 
procedure di apertura e chiusura fossero corrette, garantendo una 
comunicazione costante con il management. 
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• Date (da – a)  22 Maggio 2011 – 18 Novembre 2011 
• Nome e indirizzo del datore 

di lavoro 
 Johnson Controls S.r.l. – Cusano Milanino (MI), via Manzoni 44, 20095 

• Tipo di azienda o settore  Multinazionale per la fornitura di sistemi, servizi e gestione degli edifici 
• Tipo di impiego  Quality Assistant - Stagista nella funzione Qualità  

• Principali mansioni e 
responsabilità 

 Collaborazione per l’aggiornamento dei documenti del Sistema Qualità, per 
garantire la conformità del Sistema alla norma 9001:2008 nonché alle Policy e 
le procedure del sistema Corporate; collaborazione all’esecuzione di visite 
ispettive interne ed esterne; gestione di reclami su commessa e predisposizione 
di azioni correttive; supporto ai processi di rilevazione e monitoraggio dei KPIs 
aziendali; collaborazione per lo sviluppo di SLA, procedure e piano di qualità per 
le commesse GWS e per i cantieri. 
 

• Date (da – a)  2011 
• Nome e indirizzo del datore 

di lavoro 
 Liceo Classico e Linguistico “C.Sylos” di Bitonto (Ba) 

• Tipo di azienda o settore  Liceo Classico 
• Tipo di impiego  Docente esperto 

• Principali mansioni e 
responsabilità 

 Incarico di docenze nell'ambito del progetto P.O.N., FONDI STRUTTURALI 
Programmazione 2007/2013, 
Obiettivo C Azione 1-FSE 2010-56, Progetto “Storia di una roccia e delle sue 
trasformazioni” 
(30 ore) 

 

• Date (da – a)  1999 - 2007 
• Nome e indirizzo del datore 

di lavoro 
 Istituto Politecnico – Bari 

“ADV Project “ - Bari 
“Industrie Farmaceutica Serono S.p.A.” – Modugno(BA). 
“Fiat OM PIMESPO S.p.A.”  - Modugno(BA). 
“AMGEN S.p.A. – Milano.                                                                                          
“Lincoln”  - Milano 
“Mapal” – Milano 
“Synovate” –  Modugno(BA) 

• Tipo di azienda o settore  Tecnologico – Farmaceutico - Meccanico 
• Tipo di impiego  Docente di Lingua Inglese 

• Principali mansioni e 
responsabilità 

 Ho insegnato General e Business English ai dipendenti e dirigenti delle varie 
aziende. 

 

• Date (da – a)  2000 - 2008 
• Nome e indirizzo del datore 

di lavoro 
 “Industrie Farmaceutica Serono S.p.A.” – Modugno(BA). 

“SITES Telecomunicazioni – Modugno(BA)                                                              
Centro Musica – Bari 
Dott.ssa Simone Simona – Bari 
Dott.ssa Montelli Roberta  -  Bari 

• Tipo di azienda o settore  Tecnologico – Farmaceutico – Artistico - Medico 
• Tipo di impiego  Traduttore. 
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• Principali mansioni e 
responsabilità 

 Ho tradotto testi specialistici  e generici dall’Inglese all’Italiano e viceversa. 

 
 

• Date (da – a)  Luglio 2008; Luglio 2009 
• Nome e indirizzo del datore 

di lavoro 
 Università degli Studi di Bari 

• Tipo di azienda o settore  Guida 

• Principali mansioni e 
responsabilità 

 Ho svolto attività di guida all’interno degli osservatori vulcanologici delle isole Eolie, per 
conto dell’Università di Bari. Compito di noi guide era illustrare l’evoluzione genetica, 
tettonica e geochimica dei principali vulcani presenti nelle isole, e i principali strumenti 
di vigilanza vulcanica, attraverso l’illustrazione di pannelli preventivamente istallati 
all’interno delle strutture di osservatorio, video e materiale museale. 

 
 

• Date (da – a)  Agosto 2004, Agosto 2015 
• Nome e indirizzo del datore di 

lavoro 
 Euro Master Studio  - Viale Gorizia, 52 00198 Roma 

• Tipo di azienda o settore  Agenzia per viaggi studio all’estero 
• Tipo di impiego  Group leader, vice direttore, Direttore 

• Principali mansioni e responsabilità  Ho accompagnato bambini e ragazzi adolescenti in viaggi studio, in Italia, Gran 
Bretagna e Irlanda. Compito ulteriore era di vigilare su un gruppo assegnatomi, 
organizzando per loro diverse attività. 
In qualità di vice direttore, ho affiancato il direttore nelle relazioni con lo staff  locale e 
nelle mansioni legate all’organizzazione della vacanza studio. 
In qualità di direttore mi sono occupato di tutti gli aspetti organizzativi e amministrativi 
della vacanza-studio, costantemente interfacciandomi con lo staff locale e con gli uffici 
centrali in Italia, prontamente gestendo ogni imprevisto di carattere gestionale e di 
urgenza sanitaria presentatisi. 

 
 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE 
 

 
• Date (da – a)      

  
 
20 Marzo 2020 

Nome e tipo di istituto di 
istruzione o formazione 

 Università degli Studi di Bari 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello 

studio 

 Indirizzo di studio in Area Critica  
 

• Qualifica conseguita  Laurea triennale in Infermieristica  con votazione 110/110 e Lode 
con tesi dal titolo “Le competenze infermieristiche nell’ambito del nuovo modello 
organizzativo del S.E.U.S 118 Bari-BAT ” 

 

• Date (da – a)  Novembre 2016/ Marzo 2020  
• Nome e tipo di istituto di 

istruzione o formazione 
 Azienda ospedaliero-universitaria consorziale policlinico di Bari  

• Qualifica conseguita  Il lavoro di tesi è stato svolto principalmente in base ai dati raccolti dal database 
della Centrale Operativa 118 del Policlinico di Bari dopo un periodo di tirocinio 
formativo in cui ho appreso linee guida, protocolli e procedure di centrale per 
l’identificazione dei bisogni, del grado di criticità dei pazienti così come per 
l’identificazione dei codici di emergenza e l’attivazione dei mezzi di soccorso. 
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• Date (da – a)  Marzo-Dicembre 2011 
• Nome e tipo di istituto di 

istruzione o formazione 
 Master (riconosciuto CEPAS)  “Consulenza direzionale- Qualità, Ambiente, 

Sicurezza, Responsabilità sociale”.  
Presso Centro Studi Ambientali e Direzionali  (Bari) 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello 

studio 
 

 Saper gestire in modo efficace ed efficiente il Sistema di Management 
Aziendale (Qualità, Ambiente, Energia, Sicurezza, Responsabilità Sociale, 
Privacy, Emission Trading/Protocollo di Kyoto) 
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• Qualifica conseguita  1. ATTESTATO MASTER CONSULENTE DIREZIONALE riconosciuto 
CEPAS - Riconoscimento della qualifica professionale con specializzazione in 
progettista, sistemista e valutatore di sistemi di gestione Qualità (ISO 9001), 
Sicurezza/Safety (OHSAS 18001), Ambiente (ISO 14001 e Reg. EMAS), Etica e 
Responsabilità Sociale (SA 8000), Privacy ed Emission Trading.  

2. ATTESTATO PROGETTISTA UNI EN ISO 9001 che consente di progettare e 
sviluppare sistemi di gestione qualità.  

3. ATTESTATO PROGETTISTA UNI EN ISO 14001 che consente di progettare 
e sviluppare sistemi di gestione ambientali.  

4. ATTESTATO PROGETTISTA OHSAS 18001 che consente di progettare e 
sviluppare sistemi di gestione della sicurezza/safety secondo le norme TU 
Sicurezza DLgs 81/08 e OHSAS 18001.  

5. ATTESTATO PROGETTISTA SA 8000 atto a sviluppare e gestire sistemi di 
gestione etica.  

6. ATTESTATO AUDITOR SISTEMI DI GESTIONE ENERGETICI 16001 – 
(Auditor UNI CEI EN 16001) che consente di effettuare gli audit energetici alle 
aziende. Qualificato CEPAS N. 103. 

7. ATTESTATO SISTEMISTA di gestione della sicurezza delle informazioni ai 
fini della tutela della PRIVACY.  

8. ATTESTATO AUDITOR SISTEMI DI GESTIONE PER LA QUALITA’ – 
(Auditor ISO 9001) Corso qualificato CEPAS (Organismo accreditato per la 
certificazione del personale – www.cepas.it) N. 81 – che costituisce titolo 
professionale (“corso 40 ore”) valido come prerequisito per la certificazione degli 
auditor di sistemi qualità e consente di effettuare sia gli audit interni che esterni 
all'azienda (esame CEPAS).  

9. ATTESTATO AUDITOR SISTEMI DI GESTIONE AMBIENTALE - (Auditor 
ISO 14001) che per quanti ne hanno i requisiti di accesso, consente di effettuare 
gli audit ambientali alle aziende. Il corso erogato è qualificato CEPAS N. 82  

10. ATTESTATO AUDITOR SISTEMI DI GESTIONE DELLA 
SICUREZZA/SAFETY -OHSAS 18001 - (Auditor OHSAS 18001) che consente 
di effettuare gli audit sicurezza alle aziende. Il corso erogato è qualificato 
CEPAS N. 85  

11. ATTESTATO AUDITOR EMISSION TRADING in ottemperanza al punto 12 
dell’allegato V della direttiva 2003/87/CE.  

12. ATTESTATO RESPONSABILE SERVIZIO PREVENZIONE E 
PROTEZIONE (Modulo A)  
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• Date (da – a)  26 Marzo 2010 

Nome e tipo di istituto di 
istruzione o formazione 

 Università degli Studi di Bari 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello 

studio 

 Indirizzo di studio nell'area petrologica vulcanologica geochimica e 
geomineralogica 
 

• Qualifica conseguita  Laurea quinquennale in Scienze Geologiche  con votazione 106/110 
con tesi in Petrologia dal titolo “Studio dell’Aureola Metamorfica di Contatto della 
Sila nella zona di Bocchigliero (CS)” 

 

• Date (da – a)  Gennaio 2008/ Dicembre 2009  
 

• Nome e tipo di istituto di 
istruzione o formazione 

 Dipartimento Geomineralogico dell'Università di Bari 

• Qualifica conseguita  Internato presso il Dipartimento Geomineralogico dell'Università. Durante questo 
periodo, oltre ad un costante utilizzo del microscopio ottico per osservazione 
diretta delle rocce, ho eseguito analisi diffrattometriche al diffrattometro per 
polveri; analisi degli ossidi fondamentali di una roccia per Fluorescenza (r.X); 
analisi al SEM con contatore EDS. • 
 
 

        • Date (da – a)  2004 - 2009 
• Nome e tipo di formazione   Seminario Cambridge – Taranto/Bari                                                                        

• Date (da – a)  2002 - 2003 
• Nome e tipo di formazione   5 Workshops: “Music, Teenage life, The Royals, The Language, British food “ 

organizzato dalla Burlington Books - Bari. 
Seminario di formazione didattica presso la Facoltà di Lingue e Letterature 
straniere, organizzato dalla ELI Edizioni - Bari. 

• Date (da – a)  2002 
• Nome e tipo di formazione   Seminario “Drama in Teaching” sull’animazione teatrale e Language Games 

nell’insegnamento della lingua Inglese, organizzato dall’A.C.L.E.(Associazione 
Culturale Linguistica Educational) – Trinitapoli(Fg).  

• Date (da – a)  2002 - 2001 
• Nome e tipo di formazione   Corso di aggiornamento sugli esami del Trinity “Integrating the testing of English 

autorizzato con D.M. 27-04-2001 – Foggia. 
Corso di aggiornamento sugli esami del Trinity “Test what & test How” 
autorizzato con D.M. 27-04-2001 – Corato(BA) 

• Date (da – a)  1999 
• Nome e tipo di formazione   Seminario per docenti di lingua Inglese “Motivation through assessing Spoken 

English” autorizzato con D.M. e organizzato dal Trinity College of London – 
Barletta(BA). 
  

 

• Date (da – a)  Luglio 1996 
• Nome e tipo di istituto di 

istruzione o formazione 
 Liceo Scientifico Statale “Amaldi” (Bitetto) 

• Qualifica conseguita  Diploma di Maturità Scientifica con voto 49/60 
 

• Date (da – a)  2010 



 

 

Pagina 7 - Curriculum vitae di 
[ CIVILE Giovanni ] 

Copia aggiornato al 18/10/2023  

 Per ulteriori informazioni: 
www.cedefop.eu.int/transparency 
www.europa.eu.int/comm/education/index_it.html 
www.eurescv-search.com 

  

 

• Qualifica conseguita  Certificazione EiPass (European Informatic Passport)  
 

 
MADRELINGUA  ITALIANO 

 
ALTRA LINGUA  Inglese 

• Capacità di lettura  Eccellente 
• Capacità di scrittura  Eccellente 

• Capacità di espressione 
orale 

 Eccellente 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

RELAZIONALI 
Vivere e lavorare con altre 

persone, in ambiente 
multiculturale, occupando 

posti in cui la comunicazione è 
importante e in situazioni in cui 

è essenziale lavorare in 
squadra (ad es. cultura e 

sport), ecc. 

 Durante lo svolgimento del servizio civile come obiettore nel 2005 presso “La 
Famiglia”, centro di recupero per tossicodipendenze, sito in Gravina in Puglia 
(Ba), ho  acquisito capacità di cooperazione con gli operatori, gli altri obiettori e i 
residenti del centro, flessibilità, ascolto e comunicazione, adattamento a contesti 
multiculturali. 
 
 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

ORGANIZZATIVE   
Ad es. coordinamento e 

amministrazione di persone, 
progetti, bilanci; sul posto di 

lavoro, in attività di 
volontariato (ad es. cultura e 

sport), a casa, ecc. 

 In ambito parrocchiale ho acquisito competenze di team working, cooperazione 
e organizzazione nella programmazione individuale e di gruppo per le diverse 
attività. Inoltre, svolgendo ruolo di animatore di Azione Cattolica per un gruppo 
di ragazzi (tra i 20 e i 24 anni) ho avuto la possibilità di rafforzare capacità di 
ascolto e comunicazione, di pianificazione e di gestione delle catechesi. 
 
Per quanto concerne il lavoro a scuola, ho da sempre potuto migliorare le mie 
capacità di pianificare e gestire il tempo nel raggiungimento degli obiettivi 
programmati, problem solving nonché l’abilità di  adattamento ai diversi contesti 
culturali. 

 
 
 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

TECNICHE 
Con computer, attrezzature specifiche, 

macchinari, ecc. 

 Certificazione EiPass (European Informatic Passport)  
Concetti Basilari dell’IT, Utilizzo del Sistema Operativo, Videoscrittura, Foglio 
Elettronico, Database, Presentazioni multimediali, Internet e reti Informatiche. 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

ARTISTICHE 
Musica, scrittura, disegno ecc. 

 Ho studiato la chitarra classica per 5 anni e ho preso lezioni private di musica 
(solfeggio e dettato musicale); mi piace leggere saggi e romanzi. 

 
 

PATENTE O PATENTI  Patente B, automunito 
 

ULTERIORI INFORMAZIONI  Ho svolto il servizio civile presso il centro di recupero per tossicodipendenze “La 
Famiglia” sito in Gravina in Puglia (BA); sono iscritto regolarmente alle liste di 
collocamento del comune di Modugno (BA). 
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Consapevole delle sanzioni penali, nel caso di dichiarazioni non veritiere, di formazione o uso di atti falsi, 
richiamate all’art. 75 e 76 d.p.r. del 445/2000, dichiaro che quanto sopra corrisponde a verità. Ai sensi del 
D.Lgl. n. 196 del 30/06/2003 dichiaro altresì, di essere informato che i dati personali raccolti saranno 
trattati, anche con strumenti informatici, esclusivamente nell‘ambito del procedimento per il quale la 
presente dichiarazione viene resa e che al riguardo competono al sottoscritto tutti i diritti previsti all‘art. 7 
della medesima legge, 

 

 
 

data 01/01/2024   Firma  

 
 
Autorizzo il trattamento dei miei dati personali presenti nel CV ai sensi dell’art. 13 del D.Lgs. 30 giugno 
2003 n.196 “Codice in materia di protezione dei dati personali” e dell’art. 13 del GDPR (Regolamento UE 
2016/679). 
 
 
 

data 01/01/2024 Firma  
 


